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Introducao aos cuidados informacos sobre
trauma para provedores de aborto que
tratam sobreviventes de violéncia sexual em
contextos humanitarios™?

*+*+¥++¥++++-

O mundo esta a enfrentar varias emergéncias humanitarias
simultaneas que resultam de conflitos, desastres naturais ou
pandemias. Em tais crises, mulheres e raparigas podem encontrar
rupturas nas suas estruturas sociais e familiares ou meios de
subsisténcia e, por sua vez, experienciar maiores disparidades
de género e saude reprodutiva. O aumento do risco de violéncia
baseada no género (VBG) e as barreiras de acesso a métodos
contraceptivos, aborto seguro ou outros servigos de saude sexual e
reprodutiva (SSR) tornam desafiador para as mulheres e raparigas
gerir sua vida vidas durante as crises humanitarias.

1 IAWG. (2018). Interagency Field Manual (IAFM) on Reproductive Health in Humanitarian Settings:
https://iawgfieldmanual.com/manual

2  Elrha. (2021). Gap analysis of Gender-Based Violence in Reproductive Health Settings:
https://www.elrha.org/researchdatabase/gap-analysis-of-gender-based-violence-in-humanitarian-settings/
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A violéncia baseada no género é “um termo abrangente para qualquer acto
nocivo que é perpetrado contra a vontade de uma pessoa e que se baseia
em diferencas socialmente atribuidas (ou seja, género) entre homens e
mulheres. Inclui actos que infligem dano ou sofrimento fisico, sexual ou
mental, ameacas de tais actos, coercdo e outras privacdes de liberdade.”

Quao prevalente é a violéncia sexual durante as crises? E que impacto isso
tem sobre as mulheres e raparigas? Uma em cada cinco mulheres refu-
giadas e deslocadas sofre violéncia sexual em contextos humanitarios. Os
autores comuns dessa violéncia sdao parceiros intimos, conhecidos, tra-
balhadores humanitarios em posicdes de poder ou grupos militantes que
usam o estupro como arma de guerra. O impacto da VBG na saude, na
vida reprodutiva de mulheres e raparigas inclui—mas nao se limita a—gra-
videz indesejada, aborto inseguro, complicacdes na gravidez, ITSs e HIV/
SIDA. Na auséncia de prevencao, mitigacao ou tratamento, esses resulta-
dos podem levar a morbilidade ou mortalidade materna.

Cada uma dessas questdes é abordada no Pacote de Servicos Iniciais
Minimos (MISP) com o objectivo de reduzir a mortalidade materna por
meio de um melhor acesso a cuidados de saude reprodutiva que salvam
vidas. Isso inclui a prestacao de cuidados completos de aborto na medida
do permitido por lei.

Os sobreviventes de crises e violéncia sexual normalmente experienciam
multiplas formas de trauma durante e apds o evento grave. O padrao

de cuidados para a gestao clinica de sobreviventes de estupro ¢é forne-
cido no documento intitulado Clinical Management of Rape and Intimate
Partner Violence Survivors: Developing protocols for use in humanita-
rian services—criado pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS), Fundo
das Nag¢des Unidas para a Populagdo (FNUAP), Alto Comissariado das
Nacdes Unidas para os Refugiados (ACNUR) e o Manual de Campo
Inter-Agéncias sobre Saude Reprodutiva para Contextos Humanitarios
(IAFM).2® No entanto, especialistas ndo-VBG e outros provedores de

1 International Rescue Committee. (2020). Interagency Gender-Based Violence Case Management Guidelines
Providing Care and Case Management Services to Gender Based Violence Survivors in Humanitarian Settings.

2  World Health Organization (WHO), United Nations Population Fund (UNFPA), United Nations High
Commissioner for Refugees (UNHCR). Clinical management of rape and intimate partner violence survivors:
developing protocols for use in humanitarian settings. Geneva: World Health Organization; 2020.

3 Vernota1, pg. 01acima
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SSR da linha da frente podem melhorar os seus servicos através da
prestacao de cuidados informados sobre trauma durante toda a sua
interac¢cdo com uma utente.

Por que os provedores de aborto e SSR da linha de frente precisam dessa
abordagem? Os servicos de saude reprodutiva que requerem exames pél-
vicos podem retraumatizar as utentes, o que pode dificultar o acesso das
mulheres aos cuidados. Ha uma grande probabilidade de que as utentes
em contextos de emergéncia ou conflito sofram traumas, mesmo que nao
revelem violéncia sexual ou outras formas de violéncia no momento do tra-
tamento. Os cuidados informados sobre trauma devem ser um padrao
existente para profissionais de saude nao especializados em VBG. Esta
abordagem € centrada em sobreviventes e fortalece as actividades de res-
posta e prevencao de VBG e SSR em contextos humanitarios complexos.

Este kit de ferramentas de cuidados informados sobre trauma visa
melhorar o atendimento de sobreviventes através do aumento da
capacidade dos provedores de responder ao complexo problema

da violéncia sexual e VBG em contextos humanitarios. O kit de fer-
ramentas fornece informacgdes essenciais sobre os principios dos
servicos informados sobre trauma—orientacao para aconselha-
mento informado sobre trauma e como criar um ambiente receptivo
a prestacao de cuidados de saude reprodutiva informados sobre
trauma e etapas para fortalecer os vinculos entre SSR e sectores de
proteccao—para garantir que cada utente se sinta segura, respeitada
e protegida.

Este kit de ferramentas foi desenvolvido para provedores de aborto
que podem nao ter acesso a cursos mais completos, podem receber
utentes referidas para cuidados de aborto, podem estar a receber
formag¢ao em cuidados de aborto ou acharao util aplicar este con-
teudo nos seus servicos de cuidados de aborto em curso.

O kit de ferramentas foi desenvolvido para complementar outros recur-
sos de formacado importantes focados no atendimento de sobreviven-

tes de violéncia sexual, como o Clinical Management of Sexual Violence
Survivors in Crisis Settings, criado pelo Grupo de Trabalho Inter-Agéncias
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sobre Saude Reprodutiva em Crises (iawg.net) e o WHO curriculum,
Caring for women subjected to violence: A WHO curriculum for training
health-care providers. O kit de ferramentas € baseado em materiais
publicados anteriormente com um foco exclusivo na intersecgéo entre os
cuidados informados sobre trauma e os cuidados de aborto.
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INTRODUCAO AOS CUIDADOS DE ABORTO
INFORMADOS SOBRE TRAUMA:

Agenda do Facilitador*

Tempo Sessao Preparacao e Materiais Necessarios
45 minutos | Introdugdo & Enquadramento Materiais do Facilitador
¢ Boas vindas & Apresentacoes e Slides1-3
® Visdo geral da Agenda Folhetos dos Participantes
e Regras do Grupo ® Pré-testes
¢ Realizacédo do Pré-teste
30 minutos | Médulo 1: Introdugéo a Materiais do Facilitador
Violéncia Sexual e Slides 4-12
Folhetos dos Participantes
e A Pandemia Oculta—Violéncia Contra
Mulheres e Raparigas e COVID-19
45 minutos | Modulo 2: Intersecgao entre trauma, Materiais do Facilitador
violéncia baseada no género e aborto | ¢ Slides 13-21
Folhetos dos Participantes
e Consulta Rapida do MISP do IAWG
¢ Informe sobre SAC do IAWG no MISP
1.5 horas Médulo 3: Cuidados informados sobre | Materiais do Facilitador
trauma e servigos clinicos de aborto ¢ Slides 22-39
¢ Exercicio rapido—Perguntando ¢ Estudos de Casos Clinicos—Versdo do Facilitador
sobre violéncia Folhetos dos Participantes
¢ Actividade 1—Dramatizagdo com ¢ Job Aid da OMS—LIVES
Estudos de Casos Clinicos * Estudos de Casos Clinicos—Versdo do Participante
e Formulario de Feedback de Observacao Directa
de Cuidados Informados Sobre Trauma
1.75 horas Moddulo 4: Caminhos de referéncia Materiais do Facilitador
e integragdo de servigos ¢ Slides 40-48
e Actividade 2—Cuidados e e Estudos de Casos de prestacdo/integracéo
caminhos de referéncia de servigos—Versao do Facilitador
e Actividade 3—Estudos de Casos de Folhetos dos Participantes
prestacdo/integracéo de servigos e Formulario de Consentimento Confidencial
para Divulgagéo de Informagao e Referéncia
¢ Job Aid da OMS—Caminho para cuidado de VPI
¢ Job Aid da OMS—Caminho para
cuidados iniciais pds-agressao
e Estudos de Casos de prestacdo/integracéo
de servicos—Versao do Participante
30 minutos | Médulo 5: Cuidados para Cuidadores | Materiais do Facilitador
¢ Actividade 4—Praticando ¢ Slides 49-55
os Auto-cuidados
45 minutos | Médulo 6: Encerramento Materiais do Facilitador
® Revisdo das mensagens-chave e Slides 56-61
e Actividade 5—Reflexdes Finais Apostilas do Participante
e Agradecimentos e Pos-testes
® Realizagdo do pos-teste e ® Formulario de feedback do workshop
preenchimento do formulario
de avaliagao do workshop

*

Isso pode ser usado como uma formagao unica ou as sessdes podem ser integradas numa formagao existente.

O conteudo pode ser consolidado dependendo do publico-alvo e do programa de formagcéo.

Pode-se adicionar tempo para intervalos e almogo, de acordo com os costumes locais.
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Apresentacao instrucional em PowerPoint:
Cuidados informados sobre trauma

para provedores de aborto que tratam
sobreviventes de violéncia sexual em
contextos humanitarios

- N AN SN NS =S = - s \N111?1 N

Os slides em PowerPoint incluem conteudos sobre violéncia
sexual e cuidados informados sobre trauma e suas interseccdes
com o aborto, para provedores da linha da frente que tratam
sobreviventes de violéncia sexual em contextos humanitarios. Eles
fornecem uma definicao de cuidados informados sobre trauma
e os contextualizam dentro do movimento mais amplo de VBG
para a saude e os direitos sexuais e reprodutivos. Este conteudo
fortalecera a compreensao dos participantes das consideracoes
sobre a prestacdo de servicos para sobreviventes de agressao
sexual que procuram servicos de aborto. Este PowerPoint pode
ser adaptado para se alinhar com qualquer formacao sobre aborto
em contextos humanitarios e também pode ser adaptado para
formacdes em contextos de desenvolvimento. O modelo modular
destina-se a atender a uma variedade de necessidades e contextos
de formacao com aproximadamente 6.5 horas de conteudo para
um dia inteiro, incluindo intervalos.

I Parceiros para a
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Objectivos

No final destes modulos, os participantes devem ser capazes de:

1. Articular as terminologias e definicdes relacionadas a violéncia
sexual e aos cuidados informados sobre trauma.

2. Descrever a intersecc¢do entre violéncia sexual e aborto.

3. Integrar técnicas de aconselhamento informadas sobre trauma no
aconselhamento sobre aborto.

4. Conduzir cuidados Informados sobre Trauma no momento da presta-
cao de servicos de aborto.

5. Descrever os papéis e responsabilidades dos profissionais de saude
da linha da frente que prestam servigcos de aborto a sobreviventes de
violéncia sexual.

6. Apresentar caminhos de referéncia apropriados para sobreviventes
de trauma e fornecer as utentes uma introducéo aos servicos e refe-
réncias adicionais, se desejado.

(. Advogar por uma melhor integracao dos servicos clinicos de SSR e
de proteccao.

8. Indicar os riscos de esgotamento (burnout) ao trabalhar com sobre-
viventes e identificar ac¢cdes que podem ajudar a manter o bem-estar
em meio ao stress relacionado ao trabalho.

Médulo 1: Introducgao

Contextualiza a prevaléncia das formas de VBG e apresenta a definicao
de trauma.

Mddulo 2: Intersecgao entre trauma, violéncia de género e aborto

Descreve a interseccdo entre VBG e aborto e o impacto da VBG na saude
em termos de gravidezes indesejadas, abortos inseguros e morbilidade e
mortalidade materna.
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Médulo 3: Cuidados informados sobre trauma e servigcos clinicos de
aborto

Fornece orientacdes sobre aconselhamento e cuidados de aborto
informados sobre trauma aos provedores de aborto da linha de frente
durante a prestacao de cuidados em contextos humanitarios.

Mddulo 4: Caminhos de referéncia e integracao de servicos

Descreve a importancia de estabelecer caminhos de referéncia activos
para sobreviventes que acedem aos servicos de aborto e de integrar
outros servicos humanitarios, sempre que possivel.

Moddulo 5: Cuidados para cuidadores

Descreve o risco de os cuidadores desenvolverem condicdes relacionadas
ao stress, como esgotamento, fadiga da compaixao ou trauma vicario e
oferece medidas que os provedores e as organizacdes podem adoptar para
mitigar esses riscos.

Modulo 6: Encerramento

Resume as mensagens-chave e o conteudo com que os profissionais de
saude da linha de frente devem estar familiarizados ao integrar cuidados
informados sobre trauma na prestacao de servi¢cos de aborto em contex-
tos humanitarios.
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Estudos de casos de cuidados informacdos
sobre trauma e guiao do facilitador para
pratica de habilidades e integracao de servigos

Inclui seis estudos de casos—trés clinicos e trés sobre integracao
de servicos e referéncias—que reflectem as necessidades das
sobreviventes que procuram servicos de aborto e referéncias em
contextos humanitarios.

I Parceiros para a
PG.S justica reprodutiva

Cuidados informados sobre trauma para provedores de aborto que tratam sobreviventes de violéncia sexual em contextos humanitarios 09



PARA FACILITADORES

CUIDADOS DE ABORTO INFORMADO SOBRE TRAUMA:

Estudos de Casos Clinicos para Facilitadores

r |

| Notas para facilitadores: Estes estudos de casos sdo para trabalhos e discus-
sdes em pequenos grupos. Use estes estudos de casos juntamente com o formu-
lario de observacdo directa de cuidados informados sobre trauma. Vocé nao pre-
cisa usar todos 0s casos; escolha 0s casos que sao mais apropriados para 0s seus
participantes. Os lideres dos pequenos grupos ou o facilitador podem usar bullet

points para gerar mais debate sobre o caso. Nao compartilhe os bullet points dos
casos com os participantes antes da discussao.

Estudo de Caso Clinico 1: Prestagao de cuidados informados sobre
trauma a sobreviventes de violéncia sexual que necessitam de
servicos de aborto ou contracepcao

Maria ¢ uma refugiada de 17 anos do “Camp Imagineria” que se casou
aos 13 anos e tem dois filhos menores de cinco anos. Ela mora no “Camp
Imagineria” com o marido e os filhos ha trés anos. Na sessao de aconse-
lhamento, ela informa que esta gravida, mas nao deseja continuar com

a gravidez. Ela ndo sabe quando foi a sua ultima menstruacao e nao tem
certeza de ha quanto tempo ela esta gravida. De forma geral, ela sente-se
bastante angustiada e sobrecarregada, mas nao especifica porqué.

Maria precisa de um exame pélvico para determinar a idade gestacional
e que tipo de servicos vocé pode oferecer a ela. Como vocé gostaria de
proceder?

r |
| Notas para facilitadores: Discussdes em pequenos grupos podem incluir al-
guns ou todos os seguintes pontos:

e Perguntar sobre exposi¢cao a violéncia ou coercao dentro ou fora da casa da
Maria

e Usar o método LIVES
e Seguiras 10 etapas para o exame informado sobre trauma ao examinar a Maria
e Discutir com a Maria as op¢des de aborto disponiveis para ela

— Fornecer cuidados de aborto informados sobre trauma, se ela desejar

o
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e Perguntar a Maria se ela gostaria de discutir sobre a contracep¢ao consigo
e Discutir as opcdes de referéncia para servigcos de apoio adicionais

Estudo de Caso Clinico 2: Prestacgao de cuidados informados sobre
trauma a sobreviventes de violéncia sexual qque necessitam de
servigos de aborto ou contracepcao

Maya é uma refugiada de 22 anos que vive com o marido no Campo de
Refugiados Imaginaria. Maya foi encaminhada a si por uma organizagao
de apoio psicossocial. Ela revela que foi estuprada ha 14 semanas e teme
estar gravida e ndo sabe quais sao as opc¢des disponiveis para ela. Ela
nao sabe quando foi a sua ultima menstruacao e nao tem certeza de ha
quanto tempo ela esta gravida.

Maya precisa de um exame pélvico para determinar se esta gravida e que
tipo de servicos vocé pode oferecer a ela. Como vocé pretende proceder?

r |
| Notas para facilitadores: Discussdes em pequenos grupos podem incluir alguns
ou todos os seguintes pontos:

e Perguntar se Maya procurou atendimento ou recebeu algum tratamento no
momento do estupro e proceda com as intervencdes clinicas adequadas

e Falar com Maya sobre a percepcdo dela em relagao a sua propria seguranca

e Seguir as 10 etapas para o exame informado sobre trauma ao examinar Maya
e Discutir com Maya as opc¢des de aborto disponiveis para ela, de acordo com a lei
e Fornecer cuidados de aborto informados sobre trauma, se ela desejar

e Pedir permissdo a Maya caso ela queira discutir sobre a contracepc¢ao consigo

e Discutir as opg¢des de referéncia para servigos de apoio adicionais para sobre-
viventes de violéncia sexual

e Falar com Maya sobre auto-cuidados de aborto
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Estudo de Caso Clinico 3: Prestacao de cuidados informados sobre
trauma a sobreviventes de violéncia sexual qque necessitam de
servigcos de cuidados pés-aborto

Amina é uma mulher solteira de 17 anos que vive no Campo de
Refugiados Imaginaria com seus trés irmaos mais novos. Eles tiveram que
fugir de casa devido a confrontos nas proximidades e ficaram separados
dos seus pais por muitos meses.

Ha muitos soldados da paz estacionados ao redor do acampamento e
Amina tornou-se amiga de um homem. Depois de varias semanas de um
relacionamento amigavel casual, o homem forgou Amina a fazer sexo
com ele contra sua vontade e a engravidou.

Amina chega ao centro de saude com algum sangramento vaginal e
sentindo-se febril e indisposta. Apds examina-la, vocé descobre que ela
tem febre de 38 °C e abddmen inferior sensivel a apalpagéo, mas sem
espasmo ou sensibilidade ao rebote. Embora a sua ultima menstrua-
cao tenha ocorrido ha 11 semanas, o tamanho do utero € de cerca de 8
semanas. Além disso, ela indica que trés dias atras ela engoliu algumas
ervas tradicionais e colocou na sua vagina duas pilulas que recebeu de
uma mulher local.

Amina requer uma avaliacao incluindo um exame pélvico para determinar
qgue tipo de servicos ela precisa e quais servigcos vocé pode prestar a ela.
Como vocé pretende proceder?

r -
| Notas para facilitadores: Discussdes em pequenos grupos podem incluir alguns
ou todos os seguintes pontos:
e Avaliar e gerir choque, se indicado
e Certificar-se de que Amina tenha controlo da dor adequado
e Administrar antibiéticos conforme indicado
e Seguir as 10 etapas para o exame informado sobre trauma ao examinar Amina
e Fornecer cuidados pos-aborto informados sobre trauma com AMIU

e Perguntar se Amina procurou atendimento ou recebeu algum tratamento no
momento do sexo forcado e ofereca as intervencdes clinicas adequadas

e Falar com Amina sobre a percepg¢ao dela em relacdo a sua propria seguranga
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e Perguntar a Amina se ela gostaria de discutir sobre a contracep¢ao consigo

e Discutir as opcdes de referéncia para servigcos de apoio adicionais para sobre-
viventes de violéncia sexual

e [alar com Amina sobre auto-cuidados de aborto

o

Cuidados informados sobre trauma para provedores de aborto que tratam sobreviventes de violéncia sexual em contextos humanitarios 13



Ipas

PARA PARTICIPANTES

CUIDADOS DE ABORTO INFORMADOS SOBRE TRAUMA:
Estudos de Casos Clinicos para Participantes

Estudo de Caso Clinico 1: Prestacao de cuidados informados sobre
trauma a sobreviventes de violéncia sexual que necessitam de
servicos de aborto ou contracepcao

Maria € uma refugiada de 17 anos do “Camp Imagineria” que se casou
aos 13 anos e tem dois filhos menores de cinco anos. Ela mora no “Camp
Imagineria” com o marido e os filhos ha trés anos. Na sessao de aconse-
Ihamento, ela informa que esta gravida, mas ndo deseja continuar com

a gravidez. Ela ndo sabe quando foi a sua ultima menstruacao e nao tem
certeza de ha quanto tempo ela esta gravida. De forma geral, ela sente-se
bastante angustiada e sobrecarregada, mas nao especifica porqué.

Maria precisa de um exame pélvico para determinar a idade gestacional
e que tipo de servicos vocé pode oferecer a ela. Como vocé gostaria de
proceder?
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Estudo de Caso Clinico 2: Prestac¢ao de cuidados informados sobre
trauma a sobreviventes de violéncia sexual qque necessitam de
servicos de aborto ou contracepcao

Maya é uma refugiada de 22 anos que vive com o marido no Campo de
Refugiados Imaginaria. Maya foi encaminhada a si por uma organizagcao
de apoio psicossocial. Ela revela que foi estuprada ha 14 semanas e teme
estar gravida e ndo sabe quais sao as opc¢des disponiveis para ela. Ela
nao sabe quando foi a sua ultima menstruacao e nao tem certeza de ha
quanto tempo ela esta gravida.

Maya precisa de um exame pélvico para determinar se esta gravida e que
tipo de servicos vocé pode oferecer a ela. Como vocé pretende proceder?

Estudo de Caso Clinico 3: Prestacao de cuidados informados sobre
trauma a sobreviventes de violéncia sexual que necessitam de
servicos de cuidados pdés-aborto

Amina é uma mulher solteira de 17 anos que vive no Campo de
Refugiados Imaginaria com seus trés irmaos mais novos. Eles tiveram que

o
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fugir de casa devido a confrontos nas proximidades e ficaram separados
dos seus pais por muitos meses.

Ha muitos soldados da paz estacionados ao redor do acampamento e
Amina tornou-se amiga de um homem. Depois de varias semanas de um
relacionamento amigavel casual, o homem forgou Amina a fazer sexo
com ele contra sua vontade e a engravidou.

Amina chega ao centro de saude com algum sangramento vaginal e
sentindo-se febril e indisposta. Apds examina-la, vocé descobre que ela
tem febre de 38 °C e abddmen inferior sensivel a apalpagéo, mas sem
espasmo ou sensibilidade ao rebote. Embora a sua ultima menstrua-
cao tenha ocorrido ha 11 semanas, o tamanho do utero € de cerca de 8
semanas. Além disso, ela indica que trés dias atras ela engoliu algumas
ervas tradicionais e colocou duas pilulas na sua vagina que recebeu de
uma mulher local.

Amina requer uma avaliagcao incluindo um exame pélvico para determinar
que tipo de servicos ela precisa e quais servigcos vocé pode prestar a ela.
Como vocé pretende proceder?
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PARA FACILITADORES

CUIDADOS DE ABORTO INFORMADOS SOBRE TRAUMA:

Estudos de Casos de Prestacao/Integracao de

Servicos para Facilitadores

r |

| Notas para facilitadores: Estes estudos de casos sdo para trabalhos e discus-
sdes em pequenos grupos. Vocé nao precisa usar todos os casos; escolha os ca-
S0s que sao mais adequados para os seus participantes. Os lideres de pequenos
grupos ou os facilitadores podem usar bullet points para gerar mais discussao

sobre o caso. Nao compartilhe os bullet points dos casos com os participantes
antes da discussao.

Estudo de Caso de Prestacio/Integracio de Servigcos 1: Introduc3o
de cuidados de aborto informados sobre trauma como um servicgo e
opcao de tratamento para sobreviventes de violéncia sexual

Vocé é um provedor de aborto afecto a uma unidade sanitaria de nivel
primario no campo de refugiados Imaginaria. Nesta unidade sanitaria
primaria, uma variedade de profissionais de saude oferece diferentes
tipos de servicos de saude sexual e reprodutiva, incluindo cuidados po6s-
-aborto (medicamentosos e cirurgicos) e contracepcao. Eles ainda néo
realizam abortos induzidos, embora sejam permitidos por lei.

Como vocé pretende introduzir os servicos de aborto e integrar os cuida-

dos informados sobre trauma na unidade sanitaria?

r |

| Notas para facilitadores: Discussdes em pequenos grupos podem incluir alguns
ou todos os seguintes pontos:

e Avaliar a prontidao da unidade sanitaria—incluindo prevencao de infec¢des,
suprimentos, medicamentos e equipamento—para a introdug¢ao dos servi¢cos
de aborto para sobreviventes de violéncia sexual

e Avaliar as actuais habilidades de esvaziamento intra-uterino dos provedores e
a disposicao destes para prestar cuidados de aborto

e Desenvolver habilidades de esvaziamento intra-uterino entre um grupo neces-
sario de provedores

o
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* |Introduzir actividades de clarificacdo de valores sobre aborto para todo o
pessoal da unidade sanitaria

¢ Organizar formacdes em cuidados informados sobre trauma para enfermarias
ou departamentos relevantes

— Introduzir Job Aid sobre o método LIVES

¢ Organizar uma formacao de actualizagcao em esvaziamento intra-uterino para
provedores de servicos identificados, que inclui cuidados informados sobre
trauma

e Desenvolver materiais informativos sobre os servicos de aborto para usuarias
ou agentes comunitarios de saude ou voluntarios

e Organizar um programa de mentoria on-site (no local) para provedores de sau-
de sexual e reprodutiva ou provedores de servicos de proteccdao de mulheres
sobre 0s novos aspectos dos cuidados informados sobre trauma

Estudo de Caso de Prestacao/Integracao de Servigcos 2: Caminho de
Referéncia e Integracao de Servigcos

Vocé é a coordenadora de saude sexual e reprodutiva do Campo de
Refugiados Imaginaria, onde mulheres e raparigas estao a enfrentar altos
indices de violéncia baseada no género. Varios parceiros estao a imple-
mentar programas de violéncia baseada no género—alguns estao focados
na prevencao e proteccao, outros na gestao clinica de sobreviventes de
violéncia sexual e os demais na prestacao de cuidados de aborto seguro,
mas ha falta de coordenacao e processos de referéncias padronizados.

Que medidas vocé deve tomar para integrar servicos de violéncia baseada
no género e servicos de saude sexual e reprodutiva neste acampamento?

r |
| Notas para facilitadores: Discussdes em pequenos grupos podem incluir alguns
ou todos os seguintes pontos:

e |evar a questdo ao grupo de trabalho de SSR e/ou equipa de coordenagio no
Cluster de Saude

e Envolver o FNUAP, se ainda nao estiver envolvido, pois o FNUAP é o provavel
lider para esse nivel de integracao entre os servicos de VBG

e Envolver o grupo de trabalho de VBG

e Envolver parceiros de implementacao de VBG dos sectores de saude e servigos
sociais/protecgio

Ipas - o e m e mmm oo
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e (Capacitagao:
— Capacitar a equipa de SDSR em VBG
— Capacitar a equipa de VBG em SDSR
e (Coordenacdao, colaboracao e parcerias
— apoiar o desenvolvimento de novas parcerias

— facilitar a compreensao da concepc¢ao do projecto e dos papéis de todos os
parceiros de implementacao envolvidos; garantir que cada um entenda o
papel dos outros, ndo apenas o seu

— facilitar comunicacado continua e reunides regulares do projecto
e Consideracdes de prestacao de servigcos
— Contextualizar as abordagens de implementacéao

— Fornecer informacdes e sensibilizacao, incluindo o desenvolvimento e uso
de materiais de informacao, educacado e comunicacao apropriados

— Usar actividades de clarificagdao de valores para trabalhar em servicos es-
tigmatizados, como contracepg¢ao e aborto

— Incorporar triagem para VBG

— Incorporar o servigo de gestdo clinica de estupro para incluir a provisao ou
referéncia de servigos de aborto informados sobre trauma

— Estabelecer processos de referéncia eficientes, seguros e eficazes em todos
os sectores de servicos de VBG e parceiros de implementacao

¢ Monitoria e apoio ao programa
— Introduzir ferramentas no sistema de gestdo de informacao de VBG

— Estabelecer visitas de monitoria e suporte regulares aos parceiros de im-
plementacao

Estudo de Caso de Prestacao/Integracao de Servigcos 2: Caminho de
Referéncia e Integracao de Servicos

Vocé é a parteira-chefe de uma unidade sanitaria de nivel primario [OU
lider da area de saude de uma agéncia implementadora] no campo de
refugiados Imaginaria. Os cuidados de aborto informados sobre trauma
foram introduzidos e estdo a ser implementados na sua clinica [OU

em todos os pontos de prestacdo de servicos da sua agéncia] mas sua
equipa notou falta de coordenacao e referéncias para esses cuidados
em todo o acampamento.
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Que medidas vocé deve tomar para defender uma melhor integracao
de servicos de violéncia baseada no género e saude e direitos sexuais e
reprodutivos neste acampamento?
r |
| Notas para facilitadores: Discussdes em pequenos grupos podem incluir alguns
ou todos os seguintes pontos:
e Levar a questdo ao coordenador de SSR do acampamento e/ou ao grupo de
trabalho/equipa de coordenacio de SSR
e |dentificar que barreiras a integracao existem e quais as solucdes para as
mesmas
e Advogar por politicas, vinculos e processos de referéncia claros entre as prin-
cipais areas de proteccao e saude
e Defender a inclusdo da prestacio de cuidados de aborto e/ou referéncias para
sobreviventes, conforme necessario

e Oferecer/compartilhar materiais de formagao/capacitagdo sobre cuidados de
aborto informados sobre trauma

Ipas - o e m e mmm oo
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PARA PARTICIPANTES

CUIDADOS DE ABORTO INFORMADOS SOBRE TRAUMA:
Estudos de Casos de Prestacéao/Integracao de
Servigos para Participantes

Estudos de Casos de Prestacao/Integracao de Servicos 1: Introduczo
aos cuidados de aborto informados sobre trauma como servigco e
opcao de tratamento para sobreviventes de violéncia sexual

Vocé € um provedor de aborto afecto a uma unidade sanitaria de nivel
primario no Campo de Refugiados Imaginaria. Nesta unidade sanitaria de
nivel primario, diversos profissionais de saude prestam diferentes tipos
de servigos de saude sexual e reprodutiva, incluindo cuidados pos-aborto
(medicamentosos e cirurgicos) e contraceptivos. Eles ainda ndo ofere-
cem abortos induzidos, embora isso seja permitido por lei.

Como vocé pretende introduzir servicos de aborto e integrar cuidados de
aborto informados sobre trauma na unidade sanitaria?

o
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Estudos de Casos de Prestacdo/Integracdo de Servigcos 2: Caminhos
de Referéncia e Integracao de Servigos

Vocé é o coordenador de saude sexual e reprodutiva do Campo de
Refugiados Imaginaria, onde mulheres e raparigas estao a experienciar
niveis elevados de violéncia baseada no género. Varios parceiros estao
a implementar programas de violéncia baseada no género, alguns cen-
trados na prevencéao e proteccao, alguns na gestao clinica de sobre-
viventes de violéncia sexual e outros que prestam cuidados de aborto
seguro, mas ha uma falta de coordenacao e um processo de referéncia
padronizado em vigor.

Que medidas vocé deve tomar para integrar servicos de violéncia
baseada no género e servicos de saude sexual reprodutiva neste campo?
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Estudos de Casos de Prestacdo/Integracdo de Servigcos 3: Caminhos
de Referéncia e Integracao de Servigos

Vocé é a parteira-chefe de uma unidade sanitaria de nivel primario

[OU lider de saude de uma agéncia de implementagdo] no Campo de
Refugiados Imaginaria. Foram introduzidos e estdo a ser implementa-
dos os cuidados de aborto informados sobre trauma na sua clinica [OU
em todos os pontos de prestacdo de servigos da sua agéncia] mas o seu
pessoal reconheceu a falta de coordenacao e de referéncias em todo o
campo para estes cuidados.

Que medidas vocé deve tomar para advogar por uma melhor integracao
dos servigos para a violéncia baseada no género e a saude e os direitos
sexuais e reprodutivos neste campo?
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Formulario de Feedback de \
Observagao Directa ¢t

O formulario de feedback de observacao directa integra o método
“LIVES” e cuidados informados sobre trauma no fluxo sugerido de
um encontro de prestacao de servigcos de aborto. Foi concebido
para ser utilizado em role-play (dramatizagéo) com trés formandos
a rodar entre os papéis de utente, provedor e observador. Pode
ser utilizado com os estudos de caso do kit de ferramentas que
incidem nos cuidados clinicos para permitir que os formandos
pratiquem suas habilidades.

I Parceiros para a
PG.S justica reprodutiva
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PARA FACILITADORES

CUIDADOS DE ABORTO INFORMADOS SOBRE TRAUMA:
Formulario de Feedback de Observacao Directa

Actividade Sim Nao Comentarios

ESTABELECER SEGURANCA E CONEXAO USANDO O METODO LIVES

Este é o primeiro passo de cuidados informados sobre trauma de alta qualidade. Uma forte
comunicagdo interpessoal e relacionamento sdo fundamentais para prestar estes cuidados
usando o método LIVES e ajudar a utente a sentir-se segura e confortavel. Por favor, avalie
a pessoa que desempenha o papel de provedor em relagdo as seguintes questdes.

1 O provedor demorou algum tempo a estabelecer
empatia & relacionamento com a utente?

(ou seja, sera que fez algo que ajude a utente a
sentir-se confortavel e segura, como: garantir a
privacidade? carinho ideal? fornecer cuidados e
tratamento sem julgamentos? fornecer informagéo
individualizada e aconselhamento interactivo?)

2 O provedor perguntou a utente se veio com
alguém, e se gostaria que essa pessoa se juntasse
a eles durante a sessao de informagao?

3 O provedor OUVIU atentamente a utente? (ou seja,
sera que fez coisas como: estabelecer contacto visual
com a utente? dar-lhe toda a atenc¢do? reflectir como

se sente? ser gentil e paciente? falar sem julgamento?

4 O provedor INQUERIU sobre o estado e as
necessidades da utente? (ou seja, sera que
fez coisas como: fazer perguntas abertas?
pedir esclarecimentos/detalhes? reflectir os
sentimentos da utente? ajudar a identificar
necessidades ou preocupagdes emocionais,
fisicas, sociais? resumir o que a utente disse?)

5 O provedor VALORIZOU a utente e mostrou-
lhe que a entende e acredita nela? (ou seja, usou
frases semelhantes as seguintes: a culpa ndo é
sua? ndo é culpada? ndo esta sozinha? qualquer
um merece sentir-se segura? estou preocupado
que isto possa estar a afectar a sua saude?)

6 O provedor MELHOROU a seguranca da utente?
(ou seja, fez perguntas como: a sua experiéncia

de violéncia fisica aumentou nos ultimos 6

meses? alguma vez foi espancada quando estava
gravida? alguma vez alguém a ameagou com uma
arma? acredita que alguém a poderia matar?)

o
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Actividade

O provedor APOIOU a utente? (ou seja, o provedor
perguntou a utente o que poderia fazer para ajudar
imediatamente? O provedor ajudou a utente a
conectar-se a informagao, servigos e apoio social?)

Comentarios

PRESTAGCAO DE APOIO REFORGADO
Esta secgdo assegura que o apoio prestado a utente explica o processo de referéncia, inclui o
consentimento e explicagdo completa dos direitos da utente e estda em conformidade com os
requisitos legais locais para a prestagao de cuidados de aborto ou outros servicos de SSR. Por favor,
avalie a pessoa que desempenha o papel de provedor em relagao as seguintes questdes.

8

O provedor usou o formulario de referéncia e
explicou o processo de referéncia em detalhe?

O provedor usou o formulario de consentimento
para o servigo de aborto e explicou em
detalhe os direitos da pessoa?

AVALIAGAO DA SAUDE DA UTENTE
Esta sec¢do ajuda a assegurar a devida confidencialidade, privacidade e recolha do
historial médico da utente antes de qualquer exame. Por favor, avalie a pessoa que
desempenha o papel de provedor em relagdo as seguintes questdes.

10

O provedor assegurou a privacidade e
confidencialidade para a utente? (ou seja, fez algo
como: fechar qualquer porta ou janela? garantir
que ndo havia outros provedores ou pessoas na
sala sem o consentimento da utente? dizer a utente
gue mantera toda a informagao confidencial?)

"

O provedor perguntou a utente o seu
historial médico, incluindo o momento do
incidente e o ultimo periodo menstrual?

12

Se a utente chega dentro de 72-120 horas
apos o incidente, o provedor ofereceu
contracepgao de emergéncia, tratamento
para ITSs e profilaxia pés-exposic¢édo (PEP)
para o HIV ou servigos de referéncia?

10 PASSOS DE CUIDADOS INFORMADOS SOBRE TRAUMA
Esta secgdo assegura que os provedores sigam os procedimentos adequados de cuidados informados
sobre trauma ao realizar o exame pélvico e/ou se um procedimento de aborto for realizado. Por
favor, avalie a pessoa que desempenha o papel de provedor em relacdo aos seguintes critérios.

13

O provedor estabeleceu relagdes antes do exame?

14

O provedor convidou a utente a sugerir
medidas que a tornarao mais confortavel
com o exame e o procedimento?

Ipas - o e m e mmm oo
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Actividade Sim Nao Comentarios

15 O provedor perguntou se a utente gostaria que
alguém a acompanhasse durante o exame?

16 | O provedor permitiu a utente escolher o
sexo do provedor, se assim o preferir?

17 O provedor explicou o processo de exame

bimanual e espéculo antes de iniciar?

a. O provedor assegurou que cada um
destes passos seja necessario para os
cuidados que estdo a ser prestados?

b. O provedor informou a utente que o exame e/ou
o procedimento sera interrompido se ela se sentir
desconfortavel e proporcionou uma oportunidade
para a utente recusar estes cuidados?

c. O provedor assegurou a utente que tem controlo
sobre o ritmo do exame e/ou procedimento?

18 | O provedorinformou a utente sobre cada
passo do exame e/ou do procedimento
mesmo antes de este acontecer?

19 | O provedor manteve o corpo da utente coberto,
expondo apenas as areas a serem examinadas?

20 | O provedor encorajou a utente a usar
arespiragao abdominal para relaxar os
mtusculos do pavimento pélvico?

21 O provedor descansou as maos para o exame
bimanual ou o espéculo ndao aberto na genitalia
da utente para que se habitue a essa sensagédo
antes de a mao ou o espéculo ser inserido e
aberto? Também pode permitir que a utente
ajude a guiar o espéculo, se assim o desejar.
a. O provedor usou lubrificante e/ou o

menor espéculo possivel (se disponivel)?

Isto é especialmente importante se

a utente for pds-menopausa.

22 | Se autente ndo quis continuar o exame
ou procedimento, o provedor interrompeu,
inquiriu sobre as necessidades da utente, e
prosseguiu quando esta estava pronta?

o
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Actividade

PROCEDIMENTO POS-EXAME
Esta secc¢do assegura que os provedores prestem os cuidados e aten¢ao adequados
apos o exame pélvico e/ou o servigo de aborto. Por favor, avalie a pessoa que
desempenha o papel de provedor em relagdo as seguintes questdes.

Comentarios

23

Se um debate sobre referéncias durante o
aconselhamento ficou incompleto ou ndo
foi conduzido, o provedor acompanhou a
utente sobre quaisquer referéncias?

24

O provedor ofereceu aconselhamento
contraceptivo, ou confirmou que a mulher recebeu
aconselhamento contraceptivo, e preparou-se
para lhe fornecer o seu método de escolha?

25

O provedor discutiu com a utente um

plano ou histéria que possa ser aceitavel

para o seu agressor relativamente ao seu

método contraceptivo ou aborto?

a. O provedor perguntou se a utente
precisa de um método contraceptivo que
possa esconder do seu agressor?

b. O provedor explicou o que a utente deve dizer a
um agressor sobre procurar cuidados médicos
depois ou durante um aborto medicamentoso,
se esta comegar a sangrar muito? (ou seja, fez
coisas como: ensinar a utente que ninguém
pode dizer se estd a ter um aborto espontaneo
versus um aborto? Informar a utente de que
estd apenas a ter um periodo intenso (que é
demasiado intenso se houver um problema)?

c. O provedor confirmou que a utente pode
regressar em seguranga para uma consulta, e se
nao o fizer, discutir com a utente de que forma
pode acomoda-la para receber cuidados?




*+*+++4+++¥+++++

Formulario de referéncia e
consentimento informado

gt g g g g g g g g g g g

O formulario de referéncia, que inclui cépias do provedor e da utente,
permite tanto a utente como ao provedor manterem-se informados
sobre o tipo de referéncia(s), as informagdes de contacto do provedor
e da utente e detalhes do(s) servigo(s) de referéncia. Este formulario
inclui também procedimentos de consentimento informado para
assegurar que a utente tenha o controlo dos seus cuidados e escolha
activamente os servicos seleccionados e as referéncias que prefere
que sejam prestados pelo profissional de saude.

I Parceiros para a
PaS justica reprodutiva

Cuidados informados sobre trauma para provedores de aborto que tratam sobreviventes de violéncia sexual em contextos humanitarios 29



CUIDADOS DE ABORTO INFORMADOS SOBRE TRAUMA:
Formulario de Consentimento Confidencial
para Divulgacao de Informacao e Referéncia

Este formulario deve ser descrito a utente (ou ao tutor com a aprovacgéo da utente)
na sua lingua principal. As sec¢des A-C contém informagdes gerais provavelmente
fornecidas durante a sua consulta. As seccdes D-F devem ser lidas e explicadas na
integra e discutidas com a utente para garantir que esta concorda em prosseguir
e que vocé seja capaz de garantir a confidencialidade e seguranca. Deve ser clara-
mente explicado a utente que esta pode escolher qualguer uma ou nenhuma das
opcodes listadas e que pode mudar de opinido em qualquer ponto do processo.

O Rotina O Urgente Data de Referéncia (Dia/Més/Ano):

A. Sua agéncia/unidade de referéncia

Agéncia/Organizagio: Contacto:
Telefone: E-mail:
Localizagao:

B. Informacéo da Utente

Nome: Telefone (se disponivel):*

Idade: Enderego/Localizag#o (se disponivel):*

Género Identificado:

Lingua:

Notas:**

Se a utente ndo se sentir a vontade para compartilhar estas informacdes, ndo é necessario concluir a
referéncia. Tenha discricao ao fazer perguntas e use recursos de aconselhamento para falar com utentes
afectadas por trauma.

Utilize este espaco para incluir quaisquer informacdes adicionais necessarias e/ou Uteis para a agéncia de
recepgdo, tais como as capacidades da utente que possam afectar a sua capacidade de aceder ou receber
servigos (por exemplo, deficiéncias cognitivas, deficiéncias fisicas, etc.)

*¥
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C. Informagdes Gerais/ Motivo da Referéncia

A utente foi informada sobre a referéncia? A utente foi referenciada a outra organizag¢do?
O Sim O Nao* (se ndo, explique abaixo) O Sim* (se sim, explique abaixo) O Nao

Antecedentes, servigos prestados e motivo para a referéncia. Por favor, certifique-se
de que a utente esta confortavel em compartilhar e ter isso por escrito.

¥ Utilize este espago se a utente ndo consentiu com a referéncia por estar inconsciente e necessitar de servigos
de emergéncia para salvar vidas.

D. Consentimento para Divulgagéo de Informac&o & Referéncia (Por favor leia com
a utente e responda a quaisquer perguntas antes de assinar abaixo)

Eu, (nome da utente), compreendo que o objectivo da

referéncia e da partilha desta informagao com (agéncia

de recepgao) é garantir a minha seguranca e garantir que eu receba os servigos de que

necessito. O provedor de servigos, (agéncia de referéncia),

explicou-me claramente o procedimento de referéncia e listou a informacao exacta que deve ser

compartilhada. Ao assinar este formulario, autorizo esta referéncia e a troca de informacdes.

Compreendo que a informagao compartilhada sera tratada com confidencialidade e respeito e
compartilhada apenas na medida do necessario para prestar a assisténcia que solicito.

Compreendo que a divulgagado desta informacdo significa que uma pessoa da agéncia ou servigco
assinalado abaixo pode vir falar comigo. Em qualquer altura, tenho o direito de mudar de opinido
sobre a partilha de informagdo com a agéncia/ponto focal designado abaixo indicado.

Assinatura da Utente:

Data (Dia/Més/Ano):

Se previsto na legislago local * assinatura do Tutor:

Data (Dia/Més/Ano):

*  Os provedores e agéncias de referéncia devem documentar o consentimento em toda a extensado da legislagao
local. Se ndo existir uma politica relativa ao consentimento, as normas internacionais para documentar o
consentimento devem ser respeitadas. [Nota: As Normas Internacionais ndo requerem o consentimento de um
adulto para receber servigos.]
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E. Servicos Solicitados*

Servicos Gerais de Saude

Unidade/Agéncia de Recepgio

Agéncia/Organizacio:

Contacto (se for conhecido):

Telefone: E-mail:
Localizagao:
Servicos SSR Unidade/Agéncia de Recepg¢io
Agéncia/Organizacio: Contacto (se for conhecido):
Telefone: E-mail:
Localizagao:
Servicos VBG Unidade/Agéncia de Recepcio
Agéncia/Organizacio: Contacto (se for conhecido):
Telefone: E-mail:
Localizacgao:
Servicos MHPSS Unidade/Agéncia de Recepgio

Agéncia/Organizagio:

Contacto (se for conhecido):

Telefone:

E-mail:

Localizagao:

Servigos Alimentares &
Meios de Subsisténcia

Unidade/Agéncia de Recepgio

Agéncia/Organizacio:

Contacto (se for conhecido):

Telefone:

E-mail:

Localizagao:

Servicos de Assisténcia
Juridica

Unidade/Agéncia de Recepgio

Agéncia/Organizacio:

Contacto (se for conhecido):

Telefone:

E-mail:

Localizagao:

Casas / Abrigos Seguros

Unidade/Agéncia de Recepgio

Agéncia/Organizacio:

Contacto (se for conhecido):

Telefone:

E-mail:

Localizag3o:
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Servicos de Proteccdo Unidade/Agéncia de Recepgao
Agéncia/Organizagio: Contacto (se for conhecido):
Telefone: E-mail:
Localizagao:

Outros... Unidade/Agéncia de Recepgio
Agéncia/Organizacio: Contacto (se for conhecido):
Telefone: E-mail:
Localizagao:

Por favor, explique quaisquer outros servigos solicitados:

*  Algumas referéncias podem ter servigos sobrepostos e/ou podem n#o estar disponiveis em todos os
contextos. Marque todas as quadriculas relevantes.

F. Detalhes da Referéncia

A utente consente em acompanhar as comunicag¢des apos a sua visita de referéncia? O Sim O Nao
Se sim, que meio de comunicagdo a utente prefere? (explique abaixo)

Referéncia entregue a utente através de:
O Telefone (apenas para emergéncias) O E-mail
O Electronicamente (por exemplo, aplicagdo ou base de dados) O Pessoalmente

Comunicagdes de acompanhamento esperadas entre as agéncias de referéncia através de:

O Telefone O E-mail O Pessoalmente
Por data (Dia/Més/Ano):
Nome e Assinatura do Destinatario: Data de Recepcéo (Dia/Més/Ano):

Ipas - o e m e mmm oo

Cuidados informados sobre trauma para provedores de aborto que tratam sobreviventes de violéncia sexual em contextos humanitarios 33



I 1
I \
I \
: : Inquérito Pré e Pés-Formacao

O inquérito pré e poés-formacao avalia mudancas nos
conhecimentos e atitudes dos participantes em relagao
a violéncia sexual, aborto e cuidados informados sobre
trauma antes e depois da formacao.
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CUIDADOS DE ABORTO INFORMADOS SOBRE TRAUMA:
Inquérito pré e pos-formacgao

INSTRUCOES: Por favor, responda abaixo com base nos seus conheci-
mentos e atitudes actuais. Por favor, fagca um circulo a volta de apenas
uma resposta para cada questao.

1.

Verdadeiro ou Falso. Um terco das mulheres em todo o mundo
sofrerd violéncia fisica e/ou sexual por parte de um parceiro ou um
nao-parceiro em algum momento da sua vida.

Verdadeiro ou Falso. O aborto é frequentemente negligenciado nos
cuidados e tratamento de sobreviventes de violéncia sexual.

Verdadeiro ou Falso. Aproximadamente 1 em cada 5 mulheres refu-
giadas e deslocadas ¢é vitima de violéncia sexual.

Verdadeiro ou Falso. A violéncia baseada no género esta associada a
muitas consequéncias de condi¢des deficientes de saude, incluindo
gravidez indesejada, aborto inseguro e mortalidade materna.

Verdadeiro ou Falso. De acordo com o Pacote de Servicos Iniciais
Minimos e o Manual de Campo Inter-Agéncias para a Saude Sexual
e Reprodutiva em Crise, 0s servicos de aborto sdo uma componente
critica no cuidado de sobreviventes de agressao sexual.

Verdadeiro ou Falso. Os provedores de aborto estdo obrigados a
reportar incidentes de violéncia sexual a policia em crises humani-
tarias.

Verdadeiro ou Falso. O papel dos provedores de aborto é pressionar
as suas utentes a revelar a sua experiéncia com a violéncia sexual.

Verdadeiro ou Falso. Os provedores de aborto devem utilizar o método
LIVES e praticas de trauma informadas para todas as mulheres, inde-
pendentemente da sua escolha em revelar ou ndao a sua violéncia
sexual ou trauma.

Verdadeiro ou Falso. Os provedores de aborto ndo devem receber
consentimento informado da utente para prestar cuidados de aborto
ou referéncias para outros servigos.
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10.

1.

12.

13.

14,

15.

Verdadeiro ou Falso. A maioria dos paises do mundo tém pelo menos
uma indicagéao relativa ao aborto.

Verdadeiro ou Falso. A OMS encoraja os profissionais de saude a
abordar o tema da violéncia com todas as mulheres e raparigas.

Verdadeiro ou Falso. O método LIVES da OMS descreve como avaliar
as lesdes fisicas provocadas por actos de violéncia sexual.

Verdadeiro ou Falso. Permitir que a utente tenha alguém para a
acompanhar durante um exame, se assim o desejar, € um dos 10
passos dos cuidados de aborto informados sobre trauma.

Verdadeiro ou Falso. E importante que todos os servicos de saude,
sociais e psicolégicos sejam prestados numa unica unidade sani-
taria para melhor satisfazer as necessidades dos sobreviventes de
agressdes sexuais.

Verdadeiro ou Falso. “Sem provocar danos” € uma expressao que
transmite a necessidade de nao pressionar as utentes a revelar infor-
macao quando nao estao prontas.

As restantes questdes relacionam-se com as suas praticas actuais, antes

e depois desta formacao. Por favor, faca um circulo a volta do numero na

escala que melhor se adapta, se vocé concorda totalmente, concorda, nao
tem certeza/n&o sabe, discorda ou discorda totalmente com cada frase.

16.

17.  Sinto-me a vontade para perguntar as utentes sobre a sua experiéncia

Sinto-me confiante e confortavel em prestar assisténcia e/ou prestar
cuidados de aborto informados sobre trauma.

Discordo
totalmente

Discordo

N3ao tenho
certeza [/ N&o sei

Concordo

Concordo
totalmente

1

2

3

4

5

de violéncia baseada no genero.

Discordo
totalmente

Discordo

N3ao tenho
certeza [/ N&o sei

Concordo

Concordo
totalmente

1

2

3

4

5
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18. Sei quando e como reportar incidentes de violéncia fisica ou sexual
entre as minhas utentes.

19.

20.

Discordo Discordo Nao tenho Concordo Concordo
totalmente certeza [/ N3o sei totalmente
1 2 3 4 5

E importante que os provedores estejam cientes da sua propria

saude mental, fisica e emocional quando cuidam de sobreviventes de

violéncia baseada no género.

Discordo Discordo Nao tenho Concordo Concordo
totalmente certeza [/ N3o sei totalmente
1 2 3 4 5

Sei como identificar burnout (esgotamento) ou trauma em mim proé-
prio ou noutros provedores que oferecem servicos de saude reprodu-

tiva sexual ou cuidados de aborto.

Discordo Discordo Nao tenho Concordo Concordo
totalmente certeza [/ N3o sei totalmente
1 2 3 4 5




CUIDADOS DE ABORTO INFORMADOS SOBRE TRAUMA:

Chave de Respostas Pré e Pés-Formacao para

Facilitadores

r |

| Notas para facilitadores: Este teste ajudara a avaliar as mudangas nos conhe-
cimentos e atitudes dos participantes resultantes do workshop. Por favor, aplique
o teste uma vez antes de qualquer instrugcado ou sessao de aprendizagem e depois

outra vez apos a formacao ter terminado. Pode utilizar os resultados do teste pos-
-formacao para planear actividades de apoio adicionais para os seus participantes.

1. Verdadeiro
2. Verdadeiro
3. Verdadeiro
4. Verdadeiro
5 \Verdadeiro
6. Falso
7. Falso
8. Verdadeiro
9. Falso
10. Verdadeiro
11. Falso
12. Falso
13. Verdadeiro
14. Falso
15. Verdadeiro
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Recursos e Folhetos para Participantes

Varios recursos foram incluidos neste pacote para fornecer referéncia
adicional e reforco de questdes-chave para participantes. Podem ser
incluidos como material de apoio, se necessario e relevante para o seu
contexto. Estes incluem:

. Caring for women subjected to violence: A WHO curriculum for training health-
care providers Handout 6a: Communication skills and pathway (WHO Job Aid on
the LIVES Method)

. WHO Job Aid: Pathway for care for IPV (p. 38)
e WHO Job Aid: Pathway for initial care after assault (p. 65)

. UN Women: The shadow pandemic—violence against women and girls and
COVID-19

° IAWG MISP Quick Reference Guide
° IAWG Safe Abortion Care in the MISP Brief

Abaixo encontram-se recursos adicionais sobre aborto, violéncia baseada
no género e cuidados de aborto informados sobre trauma que podem ser
uteis para as suas formacoes.

. CHCS. (2021). Trauma- Informed Care Implementation Resource Center:
https://www.traumainformedcare.chcs.org/trauma-informed-care-basics/?gclid
=CjwKCAiIA9vOABhBfEIWATCi7TGEI-BKuY2RE61g9FRmYaO4vSaM8ZjbWI5rGH
uasybgqWKY7yOvV6QdRoCio8QAvVD_BwE

. GBV Guidelines. (2021). Guidelines for Integrating Gender-Based Violence
Interventions in Humanitarian Action—Reducing risk, promoting resilience and
aid recovery: http://gbvguidelines.org/en/
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https://www.who.int/publications/i/item/9789240039803
https://www.who.int/publications/i/item/9789240039803
https://www.who.int/publications/i/item/9789240039803
https://www.who.int/reproductivehealth/publications/violence/vaw-clinical-handbook/en/
https://www.who.int/reproductivehealth/publications/violence/vaw-clinical-handbook/en/
https://www.unwomen.org/en/news/in-focus/in-focus-gender-equality-in-covid-19-response/violence-against-women-during-covid-19
https://www.unwomen.org/en/news/in-focus/in-focus-gender-equality-in-covid-19-response/violence-against-women-during-covid-19
https://iawg.net/resources/minimum-initial-service-package-misp-resources
https://iawg.net/resources/safe-abortion-care-in-the-minimum-initial-service-package-misp-for-sexual-and-reproductive-health-in-humanitarian-settings
https://www.traumainformedcare.chcs.org/trauma-informed-care-basics/?gclid=CjwKCAiA9vOABhBfEiwATCi7GEl-BKuY2RE61q9FRmYaO4vSaM8ZjbWI5rGHuasybqWKY7yOvV6QdRoCio8QAvD_BwE
https://www.traumainformedcare.chcs.org/trauma-informed-care-basics/?gclid=CjwKCAiA9vOABhBfEiwATCi7GEl-BKuY2RE61q9FRmYaO4vSaM8ZjbWI5rGHuasybqWKY7yOvV6QdRoCio8QAvD_BwE
https://www.traumainformedcare.chcs.org/trauma-informed-care-basics/?gclid=CjwKCAiA9vOABhBfEiwATCi7GEl-BKuY2RE61q9FRmYaO4vSaM8ZjbWI5rGHuasybqWKY7yOvV6QdRoCio8QAvD_BwE
http://gbvguidelines.org/en/

. GBVIMS. (2021). Gender-based violence information management system:
https://www.gbvims.com/

. Ipas. (2020). Medication Abortion Self-Care: A guide for community
accompaniment to support women. Chapel Hill, NC: Ipas
https://www.ipas.org/resource/medication-abortion-self-care-a-guide-for-
community-accompaniment-to-support-women/

e |pas. (2016). Comprehensive Abortion Care Reference Manual:
https://www.ipas.org/resource/woman-centered-comprehensive-abortion-care-
reference-manual-second-edition/

. IAWG. (2018). Interagency Field Manual (IAFM) on Reproductive Health in
Humanitarian Settings: https://iawgfieldmanual.com/manual

. IAWG and Jhpiego. (2021). Clinical Management of Sexual Violence Survivors
in Crisis Settings: A Training Course for Health Care Providers. New York:
Interagency Working Group on Reproductive Health in Crises. https://iawg.net/
resources/clinical-management-of-sexual-violence-survivors-in-crisis-settings

. IAWG and Women’s Refugee Commission. (2019). Minimum Initial Service
Package (MISP) For Sexual and Reproductive Health (SRH) in Crisis Situations: a
Distance Learning Module. https://iawg.net/resources/minimum-initial-service-
package-distance-learning-module/about-the-distance-learning-module

e NSVRC. (2017). Building Cultures of Care: A guide for sexual assault services
programs: https://www.nsvrc.org/sites/default/files/publications_nsvrc_
building-cultures-of-care.pdf

. RHAP. (2015). Contraceptive Pearl: Trauma-informed Exams: https://workbook.
pressbooks.com/chapter/trauma-informed-care-during-procedures/

. Sultana, S., Tofigh, S., Chowdhury, R., Rubayet, S., Samandari, G., & Edelman,
A. (2020). Expanding Access to Comprehensive Abortion Care in Humanitarian
Contexts: Case Study from the Rohingya Refugee Camps in Bangladesh.
International Perspectives on Sexual and Reproductive Health, 46 (Supplement
1), 45-52. doi:101363/46e0820: https://www.guttmacher.org/journals/
ipsrh/2020/12/expanding-access-comprehensive-abortion-care-humanitarian-
contexts-case-study

o UCSF. (2020). Trauma-informed care during procedures: https://workbook.
pressbooks.com/chapter/trauma-informed-care-during-procedures/

o WHO. (2020). Clinical Management of Rape and Intimate Partner Violence
Survivors: Developing protocols for use in humanitarian services:
https://www.who.int/reproductivehealth/publications/rape-survivors-
humanitarian-settings/en/

o WHO. (2019). Caring for women subjected to violence: A WHO curriculum
for training health-care providers. https://www.who.int/reproductivehealth/
publications/caring-for-women-subject-to-violence/en/
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https://www.gbvims.com/
https://www.ipas.org/resource/woman-centered-comprehensive-abortion-care- reference-manual-second-edition/
https://www.ipas.org/resource/woman-centered-comprehensive-abortion-care- reference-manual-second-edition/
https://iawgfieldmanual.com/manual
https://iawg.net/resources/clinical-management-of-sexual-violence-survivors-in-crisis-settings
https://iawg.net/resources/clinical-management-of-sexual-violence-survivors-in-crisis-settings
https://iawg.net/resources/minimum-initial-service-package-distance-learning-module/about-the-distance-learning-module
https://iawg.net/resources/minimum-initial-service-package-distance-learning-module/about-the-distance-learning-module
https://www.nsvrc.org/sites/default/files/publications_nsvrc_building-cultures-of-care.pdf
https://www.nsvrc.org/sites/default/files/publications_nsvrc_building-cultures-of-care.pdf
https://workbook.pressbooks.com/chapter/trauma-informed-care-during-procedures/
https://workbook.pressbooks.com/chapter/trauma-informed-care-during-procedures/
https://www.guttmacher.org/journals/ipsrh/2020/12/expanding-access-comprehensive-abortion-care-humanitarian-contexts-case-study
https://www.guttmacher.org/journals/ipsrh/2020/12/expanding-access-comprehensive-abortion-care-humanitarian-contexts-case-study
https://www.guttmacher.org/journals/ipsrh/2020/12/expanding-access-comprehensive-abortion-care-humanitarian-contexts-case-study
https://workbook.pressbooks.com/chapter/trauma-informed-care-during-procedures/
https://workbook.pressbooks.com/chapter/trauma-informed-care-during-procedures/
https://www.who.int/reproductivehealth/publications/rape-survivors-humanitarian-settings/en/
https://www.who.int/reproductivehealth/publications/rape-survivors-humanitarian-settings/en/
https://www.who.int/reproductivehealth/publications/caring-for-women-subject-to-violence/en/
https://www.who.int/reproductivehealth/publications/caring-for-women-subject-to-violence/en/

. WHO. (2014). Healthcare for women subjected to intimate partner violence or
sexual violence: A clinical handbook: https://www.who.int/reproductivehealth/
publications/violence/vaw-clinical-handbook/en/

e  WHO. (2017). Strengthening health systems to respond to women subjected
to intimate partner violence or sexual violence: A manual for health managers:
https://www.who.int/reproductivehealth/publications/violence/vaw-health-
systems-manual/en/

o WHO. (2017). Responding to children and adolescents who have been sexually
abused: WHO clinical guidelines: https://www.who.int/reproductivehealth/
publications/violence/clinical-response-csa/en/

o WHO. (2022). Abortion care guideline. World Health Organization.
https://apps.who.int/iris/handle/10665/349316
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https://www.who.int/reproductivehealth/publications/violence/vaw-clinical-handbook/en/
https://www.who.int/reproductivehealth/publications/violence/vaw-clinical-handbook/en/
https://www.who.int/reproductivehealth/publications/violence/vaw-health-systems-manual/en/
https://www.who.int/reproductivehealth/publications/violence/vaw-health-systems-manual/en/
https://www.who.int/reproductivehealth/publications/violence/clinical-response-csa/en/
https://www.who.int/reproductivehealth/publications/violence/clinical-response-csa/en/
https://apps.who.int/iris/handle/10665/349316

CUIDADOS DE ABORTO INFORMADOS SOBRE TRAUMA PARA
PROVEDORES DE ABORTO QUE TRATAM SOBREVIVENTES
DE VIOLENCIA SEXUAL EM CONTEXTOS HUMANITARIOS

Formulario de Feedback do Workshop

Instrucoes

Por favor, classifigue o workshop em cada item utilizando a escala abaixo. Utilize
a seccao de comentarios para fornecer mais informacdes sobre a classificacao e
sugestdes de melhoria.

5 = concordo totalmente 4 =concordo 3 = neutro
2 = discordo 1 = discordo totalmente

O workshop foi bem organizado

Comentarios:

Os facilitadores estavam bem preparados.

Comentarios:

Eu selecionaria os mesmos facilitadores novamente.

Comentarios:

O workshop foi interessante e util.

Comentarios:

o
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Os materiais do workshop (apostilas,
planilhas, etc.) foram eficazes.

Comentarios:

Houve oportunidades suficientes para discussao.

Comentarios:

O intervalo, almoco e outras disposicdes
logisticas foram satisfatorios.

Comentarios:

Que sugestdes vocé pode dar para melhorar o conteudo deste
workshop no futuro?

Seus comentarios e sugestdes gerais:

Muito obrigado pela vossa participag¢ao!
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